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UBND TỈNH KON TUM 
SỞ VĂN HÓA, THỂ THAO & DU LỊCH 

 
Số:           /BC-SVHTTDL 

CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 
 

        Kon Tum, ngày       tháng       năm  
 

BÁO CÁO 

Về tình hình, kết quả thực hiện Kiểm soát, rà soát 

 thủ tục hành chính 6 tháng đầu năm 2023 

  

 Thực hiện công tác báo cáo định kỳ, Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch báo cáo tình 

hình, kết quả thực hiện kiểm soát, rà soát thủ tục hành chính 6 tháng đầu năm 2023, như 

sau: 

I. TÌNH HÌNH, KẾT QUẢ KIỂM SOÁT THỦ TỤC HÀNH CHÍNH 

1. Đánh giá tác động TTHC 

Việc đánh giá tác động TTHC trong lập đề nghị xây dựng và dự thảo VBQPPL thuộc 

thẩm quyền ban hành của Hội đồng nhân dân, Ủy ban nhân dân cấp tỉnh (Không). 

2. Thẩm định, thẩm tra TTHC trong lập đề nghị xây dựng và dự án, dự thảo 

VBQPPL 

 Việc thẩm định, thẩm tra TTHC trong lập đề nghị xây dựng và dự thảo VBQPPL 

thuộc thẩm quyền ban hành của Hội đồng nhân dân, Ủy ban nhân dân cấp tỉnh (Không). 

3. Về công bố, công khai TTHC 

- Tham mưu trình UBND tỉnh ban hành Quyết định số 12/QĐ-UBND ngày 

24/01/202 về công bố danh mục thủ tục hành chính chuẩn hóa ngành Văn hóa, Thể thao 

và Du lịch thuộc thẩm quyền giải quyết của cơ quan hành chính nhà nước các cấp trên 

địa bàn tỉnh thay thế Quyết định 38/QĐ-UBND ngày 24/01/2022 của Chủ tịch UBND 

tỉnh; Quyết định số 75/QĐ-UBND ngày 20/2/2023 về sửa đổi, bổ sung lĩnh vực Điện 

ảnh, Văn hóa thuộc phạm vi chức năng quản lý của ngành Văn hóa, Thể thao và du lịch. 

- Đã có văn bản triển khai thực hiện Quyết định số 55/QĐ-UBND ngày 08/02/2023  

của UBND tỉnh về việc giao chỉ tiêu triển khai số hóa hồ sơ, kết quả giải quyết thủ tục hành 

chính, sử dụng dịch vụ công trực tuyến, thanh toán trực tuyến và giải quyết hồ sơ thủ tục 

hành chính năm 2023 trên địa bàn tỉnh Kon Tum. 

- Đã xây dựng dự thảo quy trình nội bộ, lấy ý kiến các cơ quan, đơn vị liên quan 

các thủ lục hành chính liên thông về lĩnh vực thi đua khen thưởng và lĩnh vực điện ảnh. 

Hiện đang tổng hợp, tham khảo các địa phương khác hoàn thành tham mưu trình UBND 

tỉnh ban hành quyết định và công bố theo quy định (Các TTHC Bộ VHTTDL chưa quy 

định cụ thể thời gian nên các địa phương khi xây dựng quy trình nội bộ có sự khác nhau 

về thời gian giải quyết). 

- Triển khai đảm bảo chỉ tiêu cung cấp, sử dụng dịch vụ công trực tuyến, thanh 

toán trực tuyến và giải quyết hồ sơ thủ tục hành chính; thực hiện Bộ chỉ số chỉ đạo, điều 

hành và đánh giá chất lượng phục cụ người dân, doanh nghiệp trong thực hiện thủ tục 



2 

 

hành chính, dịch vụ công theo thời gian trên môi trường điện tử, nâng cao chất lượng 

phục vụ, sự hài lòng của công dân, tổ chức, doanh nghiệp đối với cơ quan hành chính 

nhà nước… 

4. Về tình hình, kết quả giải quyết TTHC 

- Tổng số hồ sơ yêu cầu giải quyết TTHC từ ngày 15/12/2022 đến ngày 14/6/2023 

là 163 hồ sơ. Kết quả: Đã giải quyết trước hạn 161 hồ sơ; đang giải quyết: 0 hồ sơ; số hồ 

sơ quá hạn: 02. 

- Đẩy mạnh việc ứng dụng phần mềm tin học trong công tác quản lý, điều hành và 

trong thực hiện cải cách thủ tục hành chính; triển khai dịch vụ công trực tuyến…  

5. Về tiếp nhận và xử lý phản ánh, kiến nghị về TTHC 

- Tổng số phản ánh, kiến nghị đã tiếp nhận trong kỳ báo cáo (Không); 

6. Về rà soát, đơn giản hóa TTHC   

- Đã rà soát, đề xuất chưa triển khai thí điểm đơn giản hóa một số thủ tục hành 

chính nội bộ của ngành; rà soát không có Thủ tục hành chính liên quan đến xuất trình sổ 

hộ khẩu, sổ tạm trú và rà soát chưa đăng ký thực hiện hoàn toàn trên môi trường điện tử, 

không tiếp nhận bản giấy theo chỉ đạo của UBND tỉnh. 

- Có Công văn số 775/SVHTTDL-HCTH ngày 15/5/2023 chỉ đạo các phòng thuộc 

Sở rà soát, đánh giá thủ tục hành chính trên môi trường điện tử năm 2023 theo Kế hoạch số 

874/KH-UBND và Công văn số 1339/UBND-TTHC ngày 11/5/2023 của UBND tỉnh về 

việc rà soát, đánh giá Thủ tục hành chính trên địa bàn tỉnh năm 2023; đồng thời đang tổng 

hợp báo cáo theo quy định.  

7. Về công tác truyền thông hỗ trợ hoạt động kiểm soát TTHC 

- Xây dựng, triển khai Kế hoạch số 26/KH-SVHTTDL ngày 22/02/2023 về  tuyên 

truyền công tác cải cách hành chính. Tập trung các nội dung, nhiệm vụ, cách thức tuyên 

truyền về cải cách hành chính; thường xuyên quán triệt, chỉ đạo đẩy mạnh tuyên truyền 

công tác cải các hành chính bằng nhiều hình thức phù hợp trên các phương tiện thông tin 

của ngành; trên Trang thông tin điện tử Sở...góp phần nâng cao nhận thức, tinh thần, 

trách nhiệm, phục vụ nhân dân. 

- Tiếp tục quán triệt, tuyên truyền, phổ biến chủ trương, chính sách văn bản pháp 

luật liên quan đến hoạt động kiểm soát TTHC, cải cách TTHC đến toàn thể CBCCVC cơ 

quan, toàn ngành, nhất là đối với công chức được phân công tiếp nhận, giải quyết TTHC; 

đồng thời, thực hiện công khai các thủ tục hành chính của ngành để người dân có thể 

nhanh chóng cập nhật thông tin; bảo đảm đúng quy định về: trình tự, thời gian xử lý, lệ 

phí, thành phần hồ sơ, cơ sở pháp lý thực hiện thủ tục hành chính…  

8. Về việc nghiên cứu, đề xuất sáng kiến cải cách TTHC (nếu có) 

9. Về công tác kiểm tra thực hiện kiểm soát TTHC 

Xây dựng Kế hoạch tự kiểm tra, kiểm soát các thủ tục hành chính của ngành đảm 

bảo theo quy định. 
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10. Nội dung khác  

- Tiếp tục kiện toàn, phát huy tổ chức Kiểm soát TTHC và thiết lập hệ thống cán 

bộ đầu mối tại sở, hướng dẫn triển khai toàn ngành. 

- Phối hợp tham mưu công tác xây dựng, ban hành và tổ chức thực hiện văn bản 

triển khai nhiệm vụ trong nội bộ của cơ quan, đơn vị, địa phương đảm bảo nội dung Quy 

chế, Quy trình, Kế hoạch…. 

- Thường xuyên đôn đốc, phối hợp hướng dẫn nghiệp vụ về công tác kiểm soát thủ 

tục hành chính của ngành. 

II. ĐÁNH GIÁ CHUNG 

1. Luôn xác định công tác kiểm soát, rà soát thủ tục hành chính là một trong những 

nhiệm vụ quan trọng, thường xuyên chỉ đạo cập nhật, nghiên cứu, rà soát các văn bản 

pháp luật có liên quan đến TTHC của ngành để kiểm soát, rà soát các thủ tục hành chính 

về các lĩnh vực của ngành. 

2. Thường xuyên quán triệt, triển khai thực hiện các văn bản chỉ đạo của cấp trên 

về cải cách hành chính, kiểm soát, rà soát thủ tục hành chính; giải quyết hồ sơ trước hạn, 

đúng hạn, tạo điều kiện thuận lợi cho công dân và doanh nghiệp liên hệ công tác. 

III. PHƯƠNG HƯỚNG, NHIỆM VỤ  6 THÁNG CUỐI NĂM 2023 

1. Tiếp tục triển khai thực hiện các văn bản của Bộ VHTTDL,  UBND tỉnh về 

công tác kiểm soát, rà soát thủ tục hành chính; tham mưu UBND tỉnh quyết định công bố  

thủ tục hành chính sửa đổi, bổ sung về lĩnh vực văn hóa, thể thao, du lịch và gia đình 

theo quy định; Quy trình nội bộ trong giải quyết các thủ lục hành chính liên thông về lĩnh 

vực thi đua khen thưởng, điện ảnh theo quy định. 

2. Tiếp tục rà soát các thủ tục hành chính, thủ tục hành chính nội bộ theo quy định. 

Quán triệt giải quyết trước hạn, đúng hạn các hồ sơ thủ tục hành chính về lĩnh vực ngành 

đảm bảo theo quy định. 

3. Đẩy mạnh việc cập nhật tin, bài và tuyên truyền về kiểm soát, rà soát TTHC, cải 

cách TTHC trên Trang thông tin điện tử Sở, Tập san Văn hóa, Thể thao và Du lịch và các 

phương tiện thông tin của ngành.  

4. Ứng dụng công nghệ thông tin trong công tác kiểm soát, rà soát thủ tục hành 

chính, công tác cải cách hành chính. Cử công chức tham gia các khóa đào tạo, tập huấn... 

Trên đây là báo cáo kết quả thực hiện kiểm soát, rà soát thủ tục hành chính 6 tháng 

đầu năm 2023 của Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch./. 

 

Nơi nhận:                                                                                 

- Các PGĐ Sở; 

- Văn phòng UBND tỉnh; 

- TT Phục vụ hành chính công tỉnh; 

- Lưu: VT, HCTH (Giảng). 

GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

Nguyễn Văn Bình 
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