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Trién khai cac chinh sach kich ciu, phuc hdi hoat dong du lich
trén dia ban tinh Kon Tum theo tinh hinh dich COVID-19

Can ctr Ké hoach s6 3228/KH-BVHTTDL ngay 07 thang 9 nim 2021 cua
B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich trién khai cac chinh sach kich cau, phuc hoi
hoat dong du lich, lir hanh; Hudng dan s6 3862/HD-BVHTTDL ngay 18 thang 10
nim 2021 ctia B6 Van hoéa, Thé thao va Du lich vé thuc hién Nghi quyét sb
128/NQ-CP ngay 11 thang 10 nam 2021 cua Chinh phu ban hanh Quy dinh tam
thot “Thich Umg an toan, linh hoat, kiém soat hiéu quéa dich COVID-19” trong
hoat dong van hoa, thé thao va du lich; Uy ban nhan déan tinh ban hanh K& hoach
thuc hién nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Trién khai kip thoi céac chjnh sach kich cau, phuc hoi cac hoat dong du
lich, 1it hanh theo tinh hinh dién bién cuia COVID-19.

- Tung budce dinh vi thuong hi€u du lich Kon Tum thong qua cac san phém
du lich “Trai nghiém van hoa, kham pha thién nhién” va 1a diém dén “Du lich an
toan, than thién, mén khach”. Nang cao nang luc canh tranh, chuén bi sin sang
cho viéc mo ctra thu hat khach du lich quay tré lai Kon Tum sau khi dich bénh
COVID-19 duoc khéng ché trén ca nudc.

2. Yéu cau

- Két ndi khéach du lich di tir vang xanh (an toan) voi cac diém du lich xanh
(an toan) trén co so xac dinh ving xanh ciia co quan quan 1y y té, co quan quan Iy
c6 tham quyén & dja phuong thich Gmg cao trong bdi canh binh thuong méi. Pam
bdo an toan, thuan lgi cho du khach va nguodi lao dong tham gia hoat dong du
lich. Chui dong, linh hoat va c¢é cac phuong an xur 1y tinh hudng.

- Ung dung cong nghé thong tin trong qua trinh don khach, dac biét 1a kiém
so4t ching nhan tiém ching, khai bao y té va s6 héa nganh du lich; t6 churc kiém
tra, danh gia két qua thuc hién thuong xuyén dé xay dyng mé hinh hoat dong phi
hop véi tinh hinh thyc té.
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- Tuan thi huéng dan thich ung an toan, linh hoat, kiém soat hiéu qua dich
COVID-19 trong hoat dong vin hda, thé thao, du lich®,

II. NOI DUNG THUC HIEN
1. L trinh mé cira, phuc hoi hoat dong du lich trén dia ban tinh

1.1. Giai doan 1: Chwong trinh “Nguw¢i Kon Tum di du lich Kon Tum”
theo chwong trinh du lich “bong bong khép kin”

* Thoi gian: Tu thang 12/2021 - 01/2022 (thoi gian c6 thé thay doi tily tinh
hinh thuc té).

* Doi twong: Ngudi dan va ngudi nudc ngoai dang sinh song, lam vi¢e, luu
tra tai Kon Tum dap tng ti€u chi an toan.

* Pia ban mé cira du lich: Cac diém du lich nhu: Lang du lich cong dong
Kon Ko Tu, Lang du lich cong dong Kon Ko Lor, Piém du lich A Biu - Thanh
phdé Kon Tum; Vudn Quéc gia Chu Mom Ray - Huyén Sa Thay; Lang du lich
cong dong Kon Trang Long Loi - Huyén Piak Ha; Piém du lich Epic Spa - Huyén
Kon Ray; Khu du lich sinh thai Ming Pen - Huyén Kon Plong; cac diém tham
quan khep kin voi cac don vi cung tmg dich vu diém cudi dang ky dap tng du
tiéu chuan vé an toan phong chong dich bénh COVID-19.

* Piéu kién t6 chirc thuc hién: Cac co sé dich vu phuc vu du lich phai dap
g cac diéu kién co ban dén cong tic phong, chong dich, cu thé: Co s vat chit,
phuong ti€n va nguoi lao dong tai cac khu, diém du lich, co sé luu tra, dich vu da
dang nhap hé thé)ng va thuc hién ty danh gia an toan COVID-19 theo dia chi
http://safe.tourism.com.vn, dap tng du diéu kién co ban phong, chéng dich; yéu
cau ngudi lao dong ctia cac co s cling nhu khach dén du lich phai tiém du 2 mii
vac xin, quét md QRCode, thé xanh. ..

1.2. Giai doan 2: Don khach du lich ngi dia tir cac dia phwong trong ca
nuwoc

* Thoi gian: Tl thang 02/2022 - 6/2022

* Poi twong: Khach du lich noi dia ngoai tinh dap mg tiéu chi an toan theo
quy dinh.
* Dia ban mé civa du lich: Cac khu, diém du lich tham quan trén dia ban

tinh voi cac don vi cung ng dich vu diém cudi ding ky dap tmg du tiéu chuan vé
an toan phong, chong dich bénh COVID-109.

* Piéu kién t6 chirc thuc hién: M& cua lai cac dich vu du lich dé phyc vu
khach du lich khi nguoi dan toan tinh dugc tiém vac xin phong COVID-19 dat ty

@) Theo Nghi quyét s6 128/NQ-CP ngay 11-10-2021 ctia Chinh phi vé Quy dinh tam thoi “Thich ing an toan, linh
hoat, kiém soat hiéu qua dich COVID-19 va Huéng dan s6 3862/HD-BVHTTDL ngay 18-10-2021 cua B Van
hoa, Thé thao va Du lich vé thuc hién Nghi quyét s 128/NQ-CP ngay 11-10-2021 cuia Chinh phii va cac Van ban
chi dao cua Ban Thuong vu Tinh ty, Uy ban nhan dén tinh...


http://safe.tourism.com.vn/

3

1& trén 80%, cac khu, diém du lich, co s¢ du lich, dich vu phai dap ung du diéu
kién co ban phong, chdng dich, khach du lich sir dung ho chiéu vic xin,.

1.3. Giai doan 3: Tu thang 6 nam 2022 tr¢ di, hoat dong du lich tré lai
trang thai “binh thuong” trong di€u kién dap ung cac ti€u chi an toan trén pham vi
toan tinh, dong thoi thyc hién thi diém don khach qudc té c6 ho chiéu vac xin.

* Pieu kién 16 chirc thyre hién: Khi Chinh phu cho phép va theo huéng dan
cua BO Van hoa, Thé thao va Du lich.

I11. GIAI PHAP THU'C HIEN
1. Tang cwong cong tac quan ly nha nudc
1.1. Pam béo an toan tai diém dén va cho khach du lich

- Uu tién thic day nhanh chién dich tiém vic-xin phong COVID-19 cho
nguoi dan, nguoi lao dong trong linh vuc du lich trén dia ban tinh.

- Trién khai cac bién phép, dam bao an toan cho cac diém dén, co so dich
vu du lich, nang cao nang luc y t€ phong, chong COVID-19, t6 churc thyuc hién tot
quy dinh 5K.

- Trién khai tmg dung c6ng nghé thong tin dam bao du lich an toan dbi véi
diém dén, co so cung ung dich vu va khach du lich: img dung “Du lich Viét Nam
an toan”, hé thong dang ky va khai bao an toan www.safe.tourism.com.vn, h¢
théng chung nhan sb tiém ching vicxin www.travelpass.tourism.vn dé phuc vu
khach qubc té khi diéu kién cho phép.

- T6 chure, kiém tra, danh gia chét luong dich vu du lich tai cac co s¢ kinh
doanh du lich, céng nhan dich vu du lich dat chuin d6i vdi cac co so dich vu phuc
vu khéach du lich, kiém soat chimg nhan tiém chiing, quan 1y khach du lich nhap,
Xuat canh. ..

- Lwa chon cac don vi cung g dich vu I héqh, van chuyén, luu tra,... uy
tin tham gia don khach du lich theo cac ti€u chi nham dam bao an toan phong,
chong dich va chat lugng dich vu cung ung.

- Khach du lich phai dap ng cac yéu cau tiém 2 mi vac xin (mii thir 2 it
nhat 14 ngay) hodc da tiém 1 mii vic xin va ¢ gidy chimg nhan két qua am tinh
vo1 SARS-CoV-2 (theo quy dinh); c6 chimg nhan da khoi bénh COVID-19 duogc
co quan c6 tham quyén cong nhan; di dang ky tham gia chuong trinh du lich tron
go6i cua doanh nghiép 1t hanh va co hop dong bao hiém y té, bao hiém du lich
theo quy dinh. Trudng hop tré em dudi 12 tudi duogc phép di cling cha me, hoic
nguoi giam ho di dugce tiém chiing day du theo quy dinh.

1.2. Phat trién da dang san pham dap Gng xu hwéng méi caa thi
truong

Ul tién dau tu, phat trién, khai thac cac san pham du lich ¢o tinh bén viing,
gan voi ty nhién dé phu hop vo1 nhu cau cua du khach, ddm bdo an toan va tao
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duge stc bat cho du lich Kon Tum dé thu hut thi truong noi dia trong thoi gian
ngan nhat, cu thé:

- P6i v6i san pham nghi dudng, sinh thai tu nhién: Khu du lich sinh théi
Ming Pen - Huyén Kon Pléng; Piém du lich Epic Spa - Huyén Kon Riy; Vuon
qudc gia Chu Mom Ray - Huyén Sa Thiy; Piém du lich sinh thai Lang chai -
Huyén la H’Drai.

- Béi véi san pham du lich vin hoa, cong dong: Lang Vin héa du lich cong
doéng Kon Pring (huyén Kon Plong); Lang Van hoa du lich cong d6ng Kon Ko
Tu, Lang Van hoéa du lich cong dong Kon Ko Lor, Piém du lich A Biu (Thanh
phd Kon Tum); Lang du lich cong ddng Kon Trang Long Loi (huyén Pak Ha).

i - B6i v6i san pham Du lich sinh thai nong nghiép nong thon: Piém du lich
E Ban Farm (Huyén Kon Plong); Biém du lich Thién My Farm (huyén Kon
PIoNng).

- Cac diém tham quan két hop trong hanh trinh dam bao cac diéu kién khép
kin: Bao tang tinh, Di tich lich stt Nguc Kon Tum, Di tich lich sir Chu Tan Kra,
Di tich lich st Nguc Pak Glei...

- HS tro dau tu phat trién san phém du lich sinh thai, du lich van hoa, du
lich péng thon, du lich cdng dong, dich vu du lich ban dém theo hudng xanh, sach
va bén viing.

- Van dong, khuyén khich cac doanh nghi¢p kinh doanh dich vu du lich
trén dia ban tinh nang cao chat lugng san phém dich vu, co sé luu tru; tich cuc
xdy dung cac san phém, dich vu du lich mé1; nang cao tinh chuyén nghi¢p phuc
vu du khéch, tich cuc tham gia cac chuong trinh kich cau du lich.

1.3. PAy manh qua trinh chuyén ddi so trong nganh du lich
- Phat trién hé thong co s¢ dir liéu vé du lich; hinh thanh h¢ thong thong tin
sO vé khu du lich, diém du lich, co so dich vu du lich.
- Phét trién hé sinh thai du lich thong minh, cac irng dung di dong tién lo1
ho trg khach du lich.

- Hb trg doanh nghiép du lich két ndi, gidi thiéu, ban san pham thuan loi
hon trén moi trudng mang (hoi cho, dién dan gici thiéu diém dén, két néi doanh
nghiép truec tuyén).

- Nang cao hi¢u qua cac hoat dong marketing s6; ing (dung cong nghé thuc
té a0, thuc té tang cuong va cac cong nghé tién tién khac nham ting gi tri va stc
hap dan cta diém dén, san pham dich vu du lich.

1.4. H§ tro doanh nghiép diy nhanh phuc hoi hoat dong du lich

Thuc hién giam tién ky quy cho doanh nghi¢p dich vy l&r hanh dén hét ngay
31 thang 12 nam 2023 theo Nghi dinh s6 94/2021/ND-CP ngay 28 thang 10 nam
2021 cua Chinh phu vé viéc stra doi, bo sung Diéu 14 cua Nghi dinh so
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168/2017/ND-CP ngay 31 thang 12 nam 2017 cua Chinh phu quy dinh chi tiét
mot sO diéu cua Luat Du lich vé mutc ky quy kinh doanh dich vu Iir hanh.

1.5. Hb tro phat trién ngudn nhan luc dap vimg yéu cau phuc hdi hoat dong
du lich

- H tro hudéng dan vién du lich duoc cip thé hanh nghé hudng dan vién du
lich bi anh hudng boi dai dich COVID-19 trong thoi gian tir ngay 01 thang 5 nam
2021 dén hét ngay 31 thang 12 nam 2021.

- Ho tro kinh phi dao tao, bdi dudng, nang cao trinh d6 ky nang nghé dé
duy tri viéc lam tir Quy bao hiém that nghiép khi dong du bao hiém that nghiép
cho nguoi lao dong tir du 12 thang trd 1€n tinh dén thoi diém dé nghi ho tro.

- Quan tdm dén cong tac dao tao, boi dudng ngudn nhan luc du lich giai
doan 2021-2025.

2. Pay manh quang b4, xiic tién hinh anh “Kon Tum - An toan, than
thién, meén khach”

- Tuyén truyén sdu rong bang nhiéu kénh thong tin vé kha ning kiém soat,
két qua cong tac phong, chéng dich bénh; cong khai, minh bach théng tin cung
nhu co ché hd trg cho du khach trong truong hop tai bung phat dich bénh...
thanh loi thé dé chirg minh cho du khach vé sy an toan ciia diém dén.

- T chuc phat dong chuong trinh nguoi Kon Tum di du lich trong tinh,
khuyén khich can b, cong chirc, vién chirc, ngudi lao dong tai cac khu, cum cong
nghiép... di tham quan, du lich tai cac diém dén trong tinh voi cac goéi wu dai, hap
dan, dam bao an toan phong, chéng dich bénh COVID-19.

- Tang kha nang tiép can cua diém dén, giip du khach de dang tra ctlru, tim
kiém thong tin, két ndi tryc tuyén voi cac diém dén, nha cung cap dich vy, cac goi
kich cau du lich va 1én lich trinh du lich dén Kon Tum bang cach st dung dién
thoai di dong va cac thiét bi thong minh thong qua trang website:
dulichkontum.com.vn hoac kontumtourism.com.vn.

- Dbi méi phuong thue xtc tién, truyén thong, quang ba hinh anh du lich
Kon Tum dya trén nén tang cong ngh¢ thong tin hién dai 4.0 va bat kip xu hudng
mg dung mang x3 hoi cta thé gio1 voi nhleu tién ich nhu: Facebook, youtube,
zalo, website quang ba, cung cip thong tin vé du lich Kon Tum thong qua kénh
bao, dai trong va ngoai tinh.

- Két ndi véi cac dia phuong, doanh nghiép 1t hanh trong Ving Kinh té
trong diém mién Trung va thi truong Ha No6i, Thanh phé H6 Chi Minh t6 chic
chuong trinh xtc tién du lich, quang ba hinh dnh “Kon Tum - An toan, than thién,
mén khach” dé dua khach vé Kon Tum; tiép tuc quang ba céc tuyén, diém du lich
dia phuong.

- Khuyen khich doanh nghlep du lich chuyén doi phuong thirc kinh doanh
trén moi tru:ong tryc tuyén bang viéc chao ban cac san pham du lich, cac chinh
sach wu dai, giam gia; lién tuc cap nhat thong tin va hinh anh diém dén cung cac
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chién dich kich ciu nham dam bao su lién két thong tin 1ién tuc, tao dong luc dé
du khach dua Kon Tum vao danh sach wu tién cua ho.

3. To chirc va tham gia cdc sw kién vé viin héa, thé thao va du lich,
quang ba sau rong hinh anh du lich Kon Tum

- Tham gia cac hoat dong trong chuong trinh lién két Lién minh kich cau
du lich khu vuc Tay Nguyén cua 03 tinh: Kon Tum, Gia Lai, Pak Lak.

- Tham gia Hgi chg du lich qudc té Thanh pho HO Chi Minh, Hoi chg quoc
té - VITM Ha Noi.

- T6 churc doan khao sat cac diém dén két noi1 tour du lich mdi trén dia ban
tinh Kon Tum.

- T6 chtrc Hoi nghi gip mat, dbi thoai, ban cac giai phap thao g& khé khin
cho doanh nghiép hoat dong linh vuc du lich.

- T6 chtrc Tuan Vin hoéa - Du lich Kon Tum va tham gia mot s6 su kién
quang ba du lich 16n cta cac tinh, thanh pho.

4. Giai phap dau tw dai han
- Pau tu phat trién mot cach bén vimg nganh du lich thong qua nghién ctru
hé théng hoa chudi cung Ung va xay dung mo hinh quan ly phat trién nganh; du

bao cac rui ro va thiét lfe cac kich ban tmg pho dé giam toi da thiét hai do dich
bénh gay ra d6i voi chudi cung tng.

- Pau tu cho cong tac nghién ctu thi truong, xdy dung chan dung cac
khach hang muc tiéu dé kip thoi nam bat cac thay d6i cua xu hudng thi trudng
cling nhu phac hoa dugc cac dac tinh hanh vi cua du khach muc ti€u; qua d6 phuc
vu hiéu qua hon cho viéc da dang hoa thi truong, cong tac truyén thong va phat
trién san pham du lich.

- Tap trung dau tu s6 hoa cong tac truyén thong va xuc tién du lich dan dan
huéng dén thay thé cho cac kénh truyén thong cii nhu roadshow, hoi cho, cAm
nang du lich...

- Uu tién cho cac giai phap sang tao trong phat trién san pham, khuyén
khich cac doanh nghiép dau tu nghién ctru xay dyng san pham du lich sang tao
nham tdi wu hoa ngudn tai nguyén cua tinh.

IV. KINH PHI

- Kinh phi trién khai thuc hién Ké hoach dugc bd tri tir dyu toan ngan sach
dia phuong theo phan cip ngan sach nha nudc hién hanh; 16ng ghép trong céc
chuong trinh, dé an, du 4n va cac ngudn vén huy dong hop phap khac theo quy
dinh cta phap luat (néu co).

- C4c S¢, nganh, dja phuong chu dong bé tri kinh phi thudc ngan sach chi
cho céc hoat dong thong tin, du lich thudc S¢, nganh, dia phuong quan ly.

V.TO CHUC THUC HIEN
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1. Sé Vin héa, Thé thao va Du lich

- Chu tri, phdi hop trién khai thuc hién K& hoach; tong hop, bio cdo Bo
Van hoa, Thé thao va Du lich, Uy ban nhan dan tinh theo quy dinh.

- Chu tri phdi hop véi cac So, ban, nganh, don vi, dia phuong c6 lién quan
danh gia tinh hinh, mtc d6 dién bién cta dich bénh COVID-19 dé tham muu dé
XUAt Uy ban nhan dan tinh t6 chirc cac hoat dong van hoa, thé thao va du lich cua
tinh, cac diém tham quan, du lich td chirc d6n khach tham quan sau khi dich bénh
COVID-19 dugc kiém soét.

- Tham muu Uy ban nhan dén tinh chuong trinh xtc tién du lich nam 2022
c6 trong tAm, hiéu qua va phu hop véi tinh hinh thyuc té; tham muu cac ndi dung
sau khi Ban Chap hanh Dang bo tinh ban hanh Nghi quyét vé phat trién du lich
tinh Kon Tum dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030.

- Dinh hudng, ho tro doanh nghi¢p du lich trong viéc quang ba, xtc tién tai
cac thi truong du liﬁch tiém nang, ghi truong du lich mai, thiq truong khong bi anh
huodng dich bénh dé khai thac nguon khach, phuc vu phat trién du lich.

- Phdi hop nganh Y té hudéng dan, trién khai cac bién phap phong, chong
dich COVID-19, bao dam an toan tai cac doanh nghiép Iir hanh, khu, diém, co so
lwu tra du lich va kinh doanh dich vu du lich theo Quyét dinh sé 473/QD-TCDL
ngay 29 thang 4 nim 2020 va Quyét dinh sd 474/QD-TCDL ngay 01 thang 5 nam
2020 cua Téng cuc Du lich; Xay dung tiéu chi lya chon va cong bd cong khai
doanh nghiép 1t hanh, co s& luu tra, diém dén, dich vu du lich dugce don va phuc
vu khéach du lich ndi dia. Thuong xuyén kiém tra cong tac chudn bi, danh gia
phuong an don - phuc vu du khach cua cac doanh nghi€p du lich trén co s& Bo
tiéu chi an toan du lich, ddm bao an toan trong phong, chéng dich bénh COVID-
19.

- Tham muu Uy ban nhan dan tinh, Ban Chi dao Phat trién du lich tinh
trién khai cac giai phap thao g& kho khan cho doanh nghiép hoat dong linh vuc du
lich trong thang 12 nam 2021.

- Phéi hop voi S& Thong tin va Truyén thong xay dung Ké hoach tng dung
Cong nghé Thong tin trong linh vyuc du lich d€ tham muu Uy ban nhén dan tinh
phé duyét va to chirc thue hién hoan thanh trong quy | nam 2022.

- Phéi hop Hiép hoi Du lich tinh, chi dao cac don vi, c& nhan kinh doanh du
lich, dich vu du lich chii dong tham gia chuong trinh kich cau du lich, c6 nhiéu uu
dai, giam gia cho du khach; tich cuc quang ba, xay dung cac san pham thu hat du
khach ngoai tinh; tang cuong s6 hoa trong hoat dong du lich.

- Ho tro doanh nghiép du lich trong viéc quang ba, xuc tién tai cac thi
truong du lich tiém nang, thi truong du lich mai, thi truong khong bi anh huong
dich bénh dé khai thac nguon khach, phuc vu phat trién du lich.

2.S6Y té
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- Trién khai tiém chung vac-xin COVID-19 cho lao dong nganh du lich
theo quy dinh, bao gobm (cac doanh nghiép du lich, doanh nghiép cung umg dich
vu du diéu kién don - phuc vu du khach, ngwoi dan dén tinh Kon Tum).

- Phéi hop vé1 S& Van hoa, Thé thao va Du lich va cac don vi lién quan
huéng din vé phong chdéng dich COVID-19 trong hoat dong du lich; dong thoi
Kiém tra, giam sat viéc tuan thu cic quy dinh vé phong, chong dich COVID-19 tai
cac don vi kinh doanh du lich, dich vu trén dia ban tinh.

3. S¢ Cong Thuwong: Van dong cac d(m vi hoat dong linh vuc thuong mai
tham gia hudng ing cac chuong trinh kich cau du lich cta dia phuong.

4. S6 Nong nghiép va Phat trién ndng thon: Vin dong cac don vi c6 san
pham duoc cong nhan la san phdm OCOP do nganh quan ly tham gia huong tng
cac chuong trinh kich cau du lich cua dia phuong.

5. Sé Lao ddng - Thwong binh va Xa hdi: Tham muu trién khai cac chinh
sach vé€ an sinh xa hoi, nguoi lao dong theo chi dao cua Chinh phu.

6. S& Giao théng van tai: Chu tri, phdi hop véi cac don vi, dia phuong c6
lién quan tham muu trién khai thuc hién cac chinh sach hd trg, thao g0 khé khan
cho cé4c don vi hoat dong kinh doanh, van chuyén khach du lich trén dia ban tinh,
van dong cac don vi van tai tham gia chuong trinh kich cau trong hoat dong van
tai khach du lich va dam bao cac yéu cau phong chéng dich bénh trong hoat dong
van tai.

7. S& Ké hoach va Pau tu: Chu tri, phbi hop voi S6, nganh lién quan tham
muu Uy ban nhan dan tinh thuc hién co ché, chinh sach hd trg khé khan déi véi
cac doanh nghi¢p trong linh vuc du lich tiép tuc duy tri hoat dong, phuc hoi va
phat trién bén vimg. Tao moi diéu kién thuan lgi dé thu hat cic nha dau tu co
tiém lyc, uy tin tiép can, nghién ctu, dau tu cac du 4n du lich ¢ quy mo 16n, theo
huéng bén viing tai tinh.

8. S6' Tai chinh: Phdi hop v6i S& Vin hoa, Thé thao va Du lich va cac don
vi lién quan tham muu cdp c6 tham quyén xem xét, bd tri kinh phi sy nghiép trién
khai thuc hién ké hoach theo quy dinh cta Luat ngan sach nha nudc va phu hop
v6i kha nang can ddi ngan sach dia phuong hang nim theo phan cap ngan sach
nha nudc hién hanh.

9. Cong an tinh

- Chu tri, phéi hop v6i cac S, ban nganh, dia phuong thuc hién nhiém vu
bao dam an ninh trat tu linh vuc du lich. Huéng dan cac td chire, ca nhan hoat
dong trong linh vuc du lich chip hanh ding quy dinh ctia phap luat.

- Tang cuong kiém tra, phét hién, xir Iy cac hanh vi, vi pham quy dinh lién
quan dén cong tac phong, chéng dich COVID-19; kip thoi ngin chin viée loi
dung chinh sach kich cau, phuc hoi hoat dong du lich dé truc loi.

10. S& Théng tin va Truyén théng: Chi dao, hudéng dan cic co quan bao
chi cua tinh, hé thong thong tin co s& tdng cuong tuyén truyén vé du lich Kon
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Tum va quang ba thong diép “Kon Tum - DPiém dén an toan, than thién, mén
khach”; day manh thong tin, tuyén truyén vé ket qua cong tac phong, chong dich
bénh COVID-19 trén dia ban tinh; quang ba vé cac khu, diém, san pham du lich
va céac goi kich cau du lich.

11. Pai Phat thanh va Truyén hinh tinh; Bio Kon Tum; Cong Thong
tin dién tir tinh: Ting cudng cac bai viét, phong su chuyén dé ddy manh cong tac
tuyén truyén, quang ba phat trién du lich, néu guong cac doanh nghiép, ca nhan
c6 nhiéu cach 1am hay, hiéu qua déng gop cho viéc phuc hdi phat trién du lich
Kon Tum thich tmg v6i dich bénh COVID-19 trong tinh hinh mai.

12. Uy ban nhén dan cac huyén, thanh ph

- Chi dao céc don vi, dia phuong lién quan thuc hién cong tdc dam bao an
toan an ninh v€ sinh méi truong, nhat 14 tai cac khu, diém du lich, di tich, cac co
s& luu tr, mua sam qua luu niém, nha hang...; huéng dan va thyc hién cac bién
phap dam bao an toan trong phong, chong dich trén dia ban quan ly.

- Co tréc}l nhiém bao dam !{inh phi trién khai thuc hién céc‘ ncf)i’ dung,
nhiém vu cua ké hoach theo phan cap ngan sach hién hanh va cac ngudén von huy
dong hop phap khac theo quy dinh.

13. Hiép héi Du lich tinh

- Chu dong xay dung chuong trinh hanh dong cua Hiép hoi Du lich tinh
nham phéi hop kip thoi, dam bao thuc hién hiéu qua cac giai phap nham dat muc
tiéu, nhiém vu dé ra; van dong doanh nghiép du lich tich cuc hudéng ing, tham gia
manh m¢€ vao chuong trinh kich cau du lich, cudc van dong “Ngudi Viét Nam di
du lich Viét Nam”, chu dong xay dung cac san pham chat luong va giam gia dé
kich cau khach du lich.

- Van dong, khuyén khich cac hoi vién, cac doanh nghi¢p du lich va dich
vu nang cao chat luong san pham dich vy; xay dung va trién khai cac muc giam
gia, hinh thure khuyén mai cu thé cho tung dich vy dé tao thuan loi cho viéc cong
bd g61 kich cau du lich va thyuc hién tét cac quy dinh phong, chong dich COVID-
19...

- Chu tri tiép nhan, ding ky, tong hop thong tin vé dich vu giam gia hodc
chuong trinh khuyén mai cta cac doanh nghiép va phoi hop t6 chirc cong b cac
chuong trinh kich cau, khéi phuc hoat dong du lich.

14. Cac doanh nghiép du lich, dich vu

- Huong tng, tham gia cac chuong trinh kich cau, khoi phuc hoat dong du
lich. Nang cao chat lugng san pham, dich vu, phéi hop xay dung céc géi kich cau
du lich dam béao chat luong, hiéu qua. Tham gia chuong trinh kich céu/khuyén
mai/giam gia, ding ky Hiép hoi Du lich va thuc hién dung ndi dung cam két
khuyén mii, giam gia v6i khach du lich.
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- Nang cao tinh chuyén nghi€p trong phuc vu khach, xay dung moi truong
du lich chat luong, V:é sinh, van minh, than thi¢n va thuc hién t6t cac quy dinh an
toan trong phong, chong dich COVID-109.

Can ¢ ndi dung K& hoach, cac don vi, dia phuong xay dung chuong trinh,
ké hoach cu thé cua co quan, don vi minh dé trién khai thuc hién dat hiéu qua.
Trong qua trinh thyc hién, néu ¢6 kho khan, vuong mic cc co quan, don vi phan
anh vé S& Vin hoa, Thé thao va Du lich dé tong hop, bao cao Uy ban nhan dan
tinh xem xét, chi dao./.

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- B6 Van hoa, Thé thao va Du lich (b/C); KT CH{J TICH

- Thuong tryc Tinh uy (b/c); , ER

- Thuong tryc HDND tinh (b/c); PHO CHU TICH

- Uy ban MTTQ Viét Nam tinh; A »

- Ban Tuyén gido Tinh uy;

- Chii tich, cac PCT UBND tinh; & < BN

- Cé4c S¢, ban nganh lién quan; Bc ol

- Céc doan thé CT-XH tinh; iy | = /
- UBND céc huyén, thanh phd; Bk 4

- Hiép hoi Du lich tinh;

- Céac doanh nghiép du lich, dich vu;

- CVP UBND tinh, PCVP phu trach;

- Luu VT, Cong TTDT tinh, KGVX.THT.
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